
25 ani
Masculin
Chișinău

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent

CV din 29 Ianuarie 2024

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Chelner / Barmăn
Despre mine
Ospătar cu experiență în industria ospitalității, dedicat oferirii
unor experiențe culinare de calitate clienților. Abilități dovedite
în gestionarea comenzilor, comunicarea eficientă cu clienții și
colaborarea cu echipa pentru asigurarea unui serviciu impecabil.
Flexibil și orientat către client, cu atenție la detalii și capacitatea
de a lucra eficient într-un mediu dinamic. Mă străduiesc să
depășesc așteptările clienților și să contribui la atmosfera
plăcută din cadrul restaurantului.

Experiența profesională

Chelner/Barmăn · Decanter Wine Shop&Cafe
Iulie 2017 - Ianuarie 2023 · 5 ani 7 luni

1. Primirea clienților: Oferirea unei primiri calde și prietenoase,
ghidarea clienților la mese și furnizarea de informații despre
meniu.
2. Prezentarea meniului: Explicarea detaliată a ofertei de meniu,
oferirea de recomandări și răspunderea la întrebări legate de
preparate și băuturi.
3. Preluarea comenzilor: Luarea comenzilor cu precizie,
asigurarea corectitudinii acestora și transmiterea lor către
bucătărie în mod eficient.
4. Servirea mesei: Livrarea mâncării și a băuturilor conform
standardelor stabilite, respectând timpii de servire și asigurându-
se că clienții sunt mulțumiți.
5. Rezolvarea problemelor: Abordarea oricăror probleme sau
neclarități cu atenție și eficiență, asigurându-se că cererile
speciale ale clienților sunt îndeplinite.

Studii: Medii

M.Berezovschi
Studiez la moment
   

Cursuri, training-uri
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Ospătar
Absolvit în 2017
Organizator: Ospătar
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